
北海道 介護のしごと

詳しくはこちらをチェック11月11日は
介護の日

北海道保健福祉部

高齢者保健福祉課
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介護ってどんなしごと？

テクノロジーでこんなに違う！

介護の現場Before/After 

進化する介護現場！

未来の介護を支えるテクノロジー
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介護現場（施設）
介護老人保健施設かけはし／坂下 哲朗さん

介護ロボットを取り扱っている会社
株式会社 マルベリー／稲葉 有沙さん

介護の職場ってどんなところ？

DATAでみる介護

介護DANCEをやってみよう

07

09
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INTERVIEW

介護が必要な人一人ひとりに合った手助けをするほか、ゲームや歌、季節の行事などの

レクリエーションを考えたり、ご家族の相談に乗るなど仕事の内容は幅広いですが、

それだけに責任もやりがいもあるしごとです。

主な7つのしごと

介護ってどんなしごと？

介護の
しごと

着替えの介助

家事の介助食事の介助

排泄の介助 入浴の介助

相談レクリエーション
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かい ご

き が かい じょ

かい ご

かい ご

かい ご

かい

かぶしきがいしゃ いな ば あり さ

ろうじん さかした てつろうご けんほ せつし

げん し せつば

かい ご

かい ご

かい ご しょく ば

かい ご

と あつか かい しゃ

かい ご げん ばしん か

み らい かい ご ささ

げん ば

ちが

かいしょく じ じょ かいじか

そう だん

じょ

かい じょ かい じょはい せつ にゅうよく

かい ひつよう ひと ひとり あ て だす うた き せつ ぎょう じ

おも

ご

かい ご

かんが か ぞく

せきにん

そうだん の し ごと ないよう はばひろ
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テクノロジーで
こんなに違う！
Before/After

介護のお仕事は、人の命や生活を支える大切な

仕事です。でも、体力も時間もかかってしまう場面

がたくさんあります。

そこで活躍しているのが「介護テクノロジー」。

今回は、実際の現場で「どれだけ変わったのか？」

を比べてみましょう！

Before After

介護現場の
未来が変わる！

ベッドから の移動が楽になった
例① 

●お年寄りを介護士が抱え上げて

  ベッドから車椅子へ移動

●2人がかりの作業になることもあり、

  腰痛の原因にも…

●お年寄りにも不安や

  負担がかかる

移乗サポートロボット人のチカラでの移動
●ロボットが体を持ち上げて

  くれるから、力仕事が激減！

●1人でも安全に移動

  できるように

●お年寄りも安心して体を

  任せられる

介護士の体の負担が減って、ケガも防げる！

　　　　　　　　　　　　　　　　
見守りサポ  ート

例② 

●介護士が巡回して、

  お年寄りがベッドから

  落ちていないか確認

●不安で眠れない人も多い

次世代高齢者
見守りシステム職員の見回り

●ベッドの下に敷いたマットが、

  お年寄りの動きを感じ取ります

●ベッドから落ちそうになったり、起き上がったり

  すると、すぐに介護する人に知らせてくれます

●カメラで部屋の様子を確認できるので、本当に助けが必要かどうかが分かります

「もしも」の前に気づけるから、事故を未然に防げる！

ナースコール モニタリング

ち が

かい　  ご げん　  ば

み　  らい か

い　  どう らく

い　じょうひと い どう

れい

とし  よ

ふたり さぎょう

ようつう げんいん

とし  よ ふ あん

ふ たん

かい ご   し かか あ

くるま い   す い  どう

からだ

ちから し  ごと げきげん

あんぜんひとり い どう

とし  よ あんしん からだ

まか

も あ

かい ご   し ふ　たん へ ふせからだ

み　 まも

じ せ　 だい こう  れい  しゃ

み　 まわしょく いん

み　 まも

れい

かい ご   し じゅんかい

とし  よ

お かくにん

ふ あん ねむ ひと おお

した し

とし  よ うご かん と

お お あ

かい  ご ひと し

へ　や よう かくにん ほんとう たす ひつよう わす

き じ　こ み ぜん ふせまえ

かい ご し ごと

し ごと たいりょく じ かん ば めん

かつやく かい ご

こんかい じっさい げん ば か

くら

せいかつ たいせつささひと いのち
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未来の介護を
支えるテクノロジー

日本では、お年寄りがどんどん増えています。

でも、介護の現場では人手不足が深刻な問題

になっています。

そこで、機械や最新の技術を使って、介護の

お仕事の負担を軽減しようという取り組みが

始まっています。

進化する
介護現場！

見た目はぬいぐるみみた  いだけど、
お年寄りの話し相手にな  ってくれるロボット。

見守りコミュ  ニケーションロボット1

「LOVOT」

「LOVOT」とのふれあいを通じて、お年寄りの脳  の働きが活発になり、物忘れの進行を

遅らせる効果も期待されています。また、介護す  る人たちも、会話が弾むようになり、職場の

雰囲気が明るくなったという報告もあります。

介護用アシスト  スーツの活用2

お年寄りのおむつ交換など  の介護作業での
腰の負担を軽くするアイテ  ムも開発。

介護アシ  ストスーツは、介護する人が着る

特別なス  ーツ。体の動きを感じ取るセンサー

が付いて  いて、腰をかがめるときに自動で

手伝って  くれます。腰の負担を軽くしてくれ

るので、    介護する人の腰痛やケガの予防

にもなり   ます。オムツの交換や体の向きを

変える時   などいろいろな場面で活躍して

います。

ポータブルトイレ3

トイレの介護をサポートして
くれるアイテムも開発されています。

このように、最新の技術を使うことで、   介護のお仕事の負担が軽減されています。

お年寄りも介護する人も、もっと快適    に過ごせるようになるテクノロジーにこれからも注目していきましょう。

例えば

例えば

トイレが終わると、自動でおしっこ・うんち

をフィルムで包んで密封します。におい

や汚れをおさえられ、介護する人の手間

とストレスを軽くします。サイズや便座

タイプも選べて、体格や生活に合わせて

使いやすくなっています。

例えば

さ さ

み ら い か い ご

しん　  か

かい　  ご げん　  ば

み まも

かい ご よう かつ よう

み め

とし よ はな あい て

つうラボット とし よ のう かっぱつ ものわす しんこうはたら

ふん  い  き ほうこくあか

おく こう か き たい かい ご ひと かい わ はず しょく  ば

ぎじゅつ つかさいしん

かい ご ちゅうもくひと かいてき すとし  よ

かい ご し  ごと ふ  たん けいげん

かい はつこし ふ たん かる

とし よ こう かん かい ご さ ぎょう

「J-PAS fleairy」

かい ご かい ご ひと き

に ほん とし よ ふ

かい ご げん ば ひと で ぶ そく

き かい ぎじゅつ つか かい ごさいしん

し ごと ふ たん けいげん

はじ

と く

しんこく もんだい

とくべつ からだ うご かん と

つ こし じ どう

て つだ こし ふ たん かる

かい ご ひと ようつう よ ぼう

こうかん からだ む

ば めんか とき かつやく

おわ じ どう

つつ みっぷう

よご かい ご ひと て　ま

かる べん  ざ

えら たいかく せいかつ あ

つか

かい ご

かい はつ

介護用アシストスーツ

たと

たと

ラ ボ ッ ト

かいごよう

ジェイ パス フ レ ア リ ー

たと

か　 ぐ  ちょう

じ どう
「家具調トイレセレクトR
      自動ラップはねあげ」

5 6



ミライの
介護
ガイド

MIRAINO

KAIGO

GUIDE

かい　　　　ご 介
護
ロ
ボ
ッ
ト
っ
て

ど
ん
な
ふ
う
に
使
わ
れ
て
い
る
の
？

か
い
　 

ご

つ
か

最先端の介護施設に聞いてみました

坂 下  哲 朗 さん

［プロフィール］

介護老人保健施設かけはし

介護部 介護福祉士（勤務歴18年）

取材先：社会医療法人北斗 十勝自立支援センター 介護老人保健施設かけはし

Q. どんな介護ロボットを導入しているの？

ご利用者さんの眠っている状態をセンサーで確認できる介護

ロボットを導入しています。夜中に職員が部屋に入る前にスマホ

やパソコンでチェックして、もし眠っている状態であれば、ご本人

を起こさずに見守ることができます。

Q. 導入するとき、職員のみなさんはすぐに
受け入れられましたか？

最初は「新しいセンサーが入るの？機械が弱い

から、使えるか心配です」と少し戸惑いがありま

した。でも実際に使ってみると、「これは便利

だね」とすぐに理解されました。導入時に少し

説明の時間は必要でしたが、今では、職員からも

「なくてはならない存在」と言われています。

Q. これからの介護現場は、どうなっていくと思いますか？

ロボットやIT技術がどんどん増えていくと思います。たと

えば、体を動かすのが大変な方のサポートや、腰に負担

がかかる作業を助けてくれるような機器です。ロボットが

あることで、より安心・安全な介護ができるようになり

ます。これからの介護現場

では、ロボットは“なくては

ならないパートナー”になる

はずです。

Q.最後に、介護の仕事に興味がある中高生に
メッセージをお願いします！

介護の仕事は、ただ“お世話をする”だけでは

なく「その人ができることを増やす」「その人

が次に目指すことを支える」という、“自立

支援”がとても大事です。人としっかり向き

合い、知識を使って考え、心を込めてサポート

する―そんな力が必要とされる仕事です。

将来、自分や家族のためにもきっと役立つ経験

になると思います。ぜひ、チャレンジしてみて

ください！

Q. 導入する前と後で、どんな変化がありましたか？

施設には50人以上のご利用者さんがいて、夜の

見回りも大変でした。介護ロボットが入ってからは、

「誰が起きているか」「どこに行くべきか」がすぐに

わかるので、職員が素早く対応できるようになり

ました。ご利用者さんの安全も守れますし、職員

の負担も軽くなっています。

介護ロボットを設
置しているようす

さい  せ ん  た ん かい　ご    し 　 せつ き

かい　ご

どう にゅう

かい　ご げん    ば

おも

どうにゅう しょくいん

う

さい  ご かい　ご し  ごと

きょう  み ちゅう こう せい

ねが

どうにゅう まえ あと

へん  か

かい ご  ろうじん ほ けん し せつ

かい ご   ぶ かい ご ふく し   し きん  む れき ねん

ねむり ようしゃ かくにんじょうたい

どうにゅう

ほんにん

さいしょ あたら はい き かい よわ

すこぱいしんつか

じっさい つか

し せつ

み まわ

だれ お い

しょくいん たいおうす ばや

たん かるふ

かい  ご はいたいへん

にん いじょう り ようしゃ

り ようしゃ あんぜん まも しょくいん

よる

かいり

べん り

と まど

どうにゅうじ すこ

せつめい じ かん しょくいんいまようひつ

そんざい い

お み まも

かい ご

かい げん ばご

かいあんしん あんぜん

ぎじゅつ ふ おも

からだ うご たいへん かた こし ふ たん

ぎょうさ き き

ご

かい

ひと ひとふ

つぎ め ざ ささ じ りつ

し じ むえん だい ひと

あ ち しき つか こかんが こころ

ちから ひつよう し ごと

しょうらい じぶん か ぞく やくだ けいけん

おも

ご ごとし せ わ

よ なか しょく

ねむ じょうたい

いん へ や はい まえ

しゅざいさき しゃかいいりょうほうじん ほく と と かち かい ご ろうじん ほ けん し せつじ りつ し えん

さ か て つ ろ うし た

かい  ご
せっち

介護ロボット連携したスマートフォンの画面
かい  ご れんけい が めん
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介護ロボットを取り扱っている会社に聞いてみた

介護ロボットや介護保険を使った福祉用具の販売とレンタル、住宅改修

などを提供。見守りやコミュニケーション、移乗支援や移動支援、排泄

支援、入浴支援など、約60種類の介護ロボットを取り扱っています。

介護の現場では、人材不足が課題となっており、色々

な場面で、介護ロボット等を使って生産性を上げて

いこうという動きが盛んになっています。選定方法は

色々ありますが、仕事の進め方の見直しなども検討

しつつ、介護ロボット等を導入することが多いです。

展示会などで介護施設の方から介護ロボットに出会えて

良かったという声や、ロボットを導入して介助者の負担

軽減や利用者の日常生活における基本的な動作（移動

や食事など）の向上につながっているという声を聞いたとき、

この仕事の喜びを感じます。

介護職は利用者さまから直接感謝される仕事

で、それが魅力だと思います。今は高齢者の方

がどんどん増えていますが、当社のように機器

を通じて介護を支える会社があることを知っ

てほしいと思います。

見守りセンサーで何部屋も見回りする手間が省けた、

移乗介助ロボットを使って一人で介助できるように

なった、排泄支援ロボットで排泄物を見ずにデータが

取れるなど、作業の負担軽減を喜ぶ声が多いです。

近年はAI技術の進化が進んでおり、今まで人が手書きで行っていた記録

作業、データや数字の入力といった作業がAIで行われ、介護職の方は

直接人に関わる業務に時間を費やせるようになっていくと思われます。

Q.御社ではどんなサービスを提供しているんですか？

Q.介護の現場では、介護ロボットやICTは
どのように選んでいるの？

Q.どんな時に「この仕事をしていて良かった」と思いますか？
Q.未来の中高生たちに、伝えたいことは？

Q.現場の反応はどうですか？導入する前と後で、
一番変わることは？

Q.これからどんな風にテクノロジーは進化していきますか？

稲 葉  有 沙 さん

［プロフィール］

株式会社マルベリー在宅事業部 ロボット担当

福祉用具専門相談員

取材先：株式会社マルベリー

かい　ご きと あつか かい  しゃ

おん  しゃ

てい きょう

とき し  ごと

おもよ

かい　ご

かい　ご

げん   ば

えら

み   らい ちゅうこう せい

つた

げん  ば はんのう

どうにゅう

いち ばん か

まえ あと

ふう

しん  か

かぶしきがいしゃ ざいたく じ ぎょうぶ たんとう

ふく し よう ぐ せんもんそうだんいん

い な あ り さば

かい ご ふく し ようぐつか じゅうたくかいしゅうかい ご ほけん はんばい

ていきょう み まも し えん し えん はいせつい どういじょう

し えん し えん やく かい ご と あつかしゅるいにゅうよく

げん ばかい ご

かい ご など どうにゅう おお

じんざい ぶ そく か だい いろいろ

かい ごば めん せいさんせい あなど つか

せんていほうほうさかうご

いろいろ し ごと み なお けんとうすす かた

かい ごしょく り ようしゃ ちょくせつかんしゃ しごと

みりょく おも いま かたこうれいしゃ

ふ とうしゃ き き

つう ささ かいしゃ しかい ご

おも

てん じ かい かい ご かい ごかた で あし せつ

こえよ かいじょしゃ ふ たんどうにゅう

り ようけいげん にちじょうせいかつ き ほん い どうてき どう さしゃ

しごと

きこえこうしょく じ じょう

かんよろこ

きんねん しんか すす いま ひと て が おこな き ろくぎじゅつ

さ ぎょう すうじ さ ぎょう かい ごしょくおこなにゅうりょく かた

ちょくせつ かかひと ぎょう む じ かん つい おも

み まも なん はぶへ  や て  まみ まわ

いじょうかいじょ かいじょつか ひとり

はいせつ し えん みはいせつぶつ

と さ ぎょう ふ たんけいげん よろこ こえ おお

しゅざいさき かぶしきがいしゃ
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介護の職場ってどんなところ？

介護のしごとの現場は、さまざまな環境で

暮らす方々に合わせているので働く場所もいろいろあります。

施設に入居する方に提供する介護サービス

施設系の 介護のしごと

居住での生活が困難な高齢者の方に、日常生活上の

支援や介護を行います。

特別養護老人ホーム

共同生活を営む住居で認知症の方へ入浴などの

介護や日常生活上の支援などを行います。

訪問系の 介護のしごと

通所系の 介護のしごと

身体・健康状態が安定している方に居宅生活復帰に

向けたリハビリテーションを中心とした介護を行います。

ミライの
介護
ガイド

MIRAINO

KAIGO

GUIDE

かい　　　　ご

！

WORK PLACE

グループホーム

01

WORK PLACE 02

WORK PLACE 03

利用者の居宅を訪問し、専用の浴槽を使って

入浴の介護を行います。

訪問入浴

利用者の居宅を訪問し、食事・排せつ・入浴などの

介護や日常生活の支援を行います。

ホームヘルプ

介護老人保健施設

（訪問介護）

心身の機能の維持回復や日常生活の自立に必要な

リハビリテーションを行います。

通所リハビリテーション

食事・排せつ・入浴などの介護や日常の

生活動作の訓練など行います。

デイサービス（通所介護）

（デイケア）

WORK PLACE 04

WORK PLACE 05

WORK PLACE 06

WORK PLACE 07

介護事業所の職員が利用者の居宅を訪問して提供する介護サービス

事業所に通う方に提供する介護サービス

かい しょく ばご

かい

く かた がた あ はたら ば しょ

げん かんきょうばご

し せつ

けい かい ご

けい かい ご

けい かい ご

とく

きょ

り ようしゃ きょたく ほうもん しょく じ にゅうよくはい

かい

ほうもんかい  ご

つうしょかい  ご

ご にちじょうせいかつ し えん おこな

り ようしゃ きょたく ほうもん せんよう よくそう つか

かい おこなよくにゅう ご

しょく にゅう じょうじ はい よく にちかい ご

せいかつ くんれん おこなどう さ

しんしん き のう い じ かいふく にちじょうせいかつ じ りつ ひつよう

おこな

し えん かい ご おこな

せいかつ こんなん こうれいしゃ かた にちじょう じょうせいかつじゅう

きょう

しんたい けんこうじょうたい あんてい かた

どう

ちゅうしん かい ご おこな

かい ご えん おこなしにちじょう じょうせいかつ

せい かつ

む

ふっ  き

せい かつ いとな かた にゅうよくじゅうきょ

きょたく

にん ち しょう

し せつ にゅう かた ていきょう かい ごきょ

じ ぎょうしょ り よう しゃしょくいん たくきょ もんほう ていきょうかい ご かい ご

じ ぎょう しょ かた ていきょう かい ごかよ

べつ よう ご ろう じん

ろう じん ほ けん し せつ

ほう もん にゅう よく

かい ご

つう しょ

つう しょ

ほう もん
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DANCE
13歳でパラパラに魅了され独学で習得。「パラパラ健康

ダンス」を介護施設や地域で普及する活動を行っている。

谷口華苗さん健康ダンス講師1
2

タレントのみやぞんさんが作ってくれた歌「Team 

KAiGO（チーム カイゴ）」で今年はダンスもいっ

しょに作りました！介護の施設だけじゃなく、おうち

でもかんたんに踊れるようになっています♪

みんなもチャレンジしてみてね！

左右の手を大きく
回します 手拍子のアクション

3
4

両手で元気よく
手を振ろう 「チームかいご！」で

ガッツポーズ5
6

両手を上げて
手を結びながら下ろします 「誇りに思うよ！」で

胸を手に

◀◀◀ダンス動画はこちら

「パラパラ」は、手と足をちがう動きにしておどる

ダンスです。体がやわらかくなったり、力がつく

だけじゃなく、笑顔が増えたり おしゃべりが

楽しくなったりするのも、すごくいいところです。

Q.

このダンスでは、歌の気持ちをこまかい手や

足の動きで表現しています。子どもからおじい

ちゃんおばあちゃんまで、誰でもまねしやすい

ように、リズムや動きを考えてつくりました！

ダンスの特徴は？Q.

学校やデイサービスなどでのレクリエーション

としてもおすすめですが、おうちでも簡単に

踊れるので、ぜひ家族でやってみてください！

たくさんの人に知ってもらいたいので、動画を

とってSNSなどにアップしてもらえるとうれ

しいです！

どんな風に楽しめますか？Q.

ダンスをすると
どんないいことがある？

DATAでみる介護のしごと

「高齢化社会」ってなに？

私たちが暮らす北海道は、高齢者

の人数が増加しています。このまま

進むと2040年には北海道の2.5人

に1人が65歳以上の高齢者になる

と予想されています。

2040年には?

Pick
UP 北海道でも人口の高齢化が進んでいます。

高齢者の人数が増えることで、介護

を必要とする人も増えると予想されて

います。北海道で介護を必要とする

人の数は2025年で約38万人、

2040年には約43万人になると推測

されています。

Pick
UP 介護を必要とする人も今後増えてきます。

介護のしごとはこれからますます必要とされる
大切な職業なんだね。

ミライの
介護
ガイド

MIRAINO

KAIGO

GUIDE

かい　　　　ご

北海道の人口の

約2.5人に1人が
65歳以上

65歳以上

0～64歳
60％

40％

要支援・要介護認定者数（介護が必要とされる人）

2025年

2040年

約38万人

約43万人

約5万人
増加

※楽しく安全に行うため、十分なスペースのある場所で

行ってください。また体調が悪い時は、無理をせず、

病気や痛みがある場合は、医師等に相談をしてください。

つく

つく

おど

うた

こ  とし

かい  ご し  せつ

さ ゆう

まわ

て おお

て びょうし

りょうて

て ふ

げん き

りょうて

て むす お
ほこ

てむね

あ

おも

たに  ぐち    か   なえけんこう こう し

さい みりょう

かい ご し せつ ち いき ふきゅう かつどう おこな

どくがく しゅうとく けんこう

とく ちょう

うた き も て

あし ひょうげん こうご

だれ

うご かんが

あし うごて

からだ ちから

え がお ふ

たの

ふう たの

がっこう

かんたん

おど か  ぞく

しひと どう が

ほっ  かい  どう

こう

かい ご

れい しゃ かいか

じん こう こう れい  か すす

さいいじょう

ねん

ほっ かい どう

やく にん とりひ

さい い じょう

じん こう

さい

わたし く

にん ぞうかずう

すす ねん にん

ひとり

よ そう

さい いじょう

こうれいしゃ

こう

ひつよう ひと ふ よ そう

ほっかいどう

ひと かず ねん やく まん にん

ねん やく まんにん すいそく

れいしゃ にんずう ふ かい ご

かい ご

かい  ご

たい せつ しょくぎょう

ひつ よう

ひつよう

こうれいしゃ

ほっかいどう

ほっかいどう

かい ひつ よう ひと こん ふごご

よう し えん ようかい ご かい ひつ よう ひとごにん てい しゃ すう

やく

やく まん にん

やく まん にん

ぞう か

まんにん
ねん

ねん

どう が

たの あんぜん じゅうぶん ば しょおこな

む　りときわるたいちょうおこな

ば あい い　し など そうだんびょう き いた
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